MANUAL TWILIO

Modulo que permite enviar SMS y Whatsapp a través de Twilio, deben
ser numero verificados, es decir, se deben agregar previamente en el
Dashboard de Twilio.

1. Ir a la pagina https://www.twilio.com/ y crear una cuenta

Get started with a free Twilio account.
No credit card required.

WITH TWILIO ¥YOU CAN BUILD:

~" SMS marketing

«" Omnichannel contact center

~" Call tracking

~ Web chat

+~* Push notifications

~* Alerts and notifications

+~" Phone verification

Start your free trial

e Nos llegara un mail para validar el registro.

@ twilio

To activate your Twilio Account, please verify your email address.
Your account will not be created until your email address is confirmed.

Confirm Your Email




e Luego debemos ingresar un numero de teléfono

Verify you're a human to start your free trial
Verify Email ]
Verify Phone Number

IUMBEF L 156 @ Why verify a phone number?
MUMEBER

e Nos enviaran un codigo al celular, el cual debemos ingresar en la siguiente
pagina:

Verify Phone Number

Please enter the verification code we sent to ->

Want to verify with a Call instead of SMS?

Didn't receive a code?

Resend Code (54)




2. Nos enviara al Dashboard, donde podremos obtener nuestra Account ID y el

Token, los cuales ingresaremos en el componente de Rocketbot.

My first Twilio... TRIAL
" Dashboard My first Twilio project Dashboard
= Billing
=4 : Project Info
L I TR

Upgrade $15.50 Get a Trial Number




SMS TWILIO

1. Para enviar SMS debemos obtener un nimero de prueba desde donde se

enviaran nuestros mensajes, para eso hacer click en el botén rojo “Get a
Trial Number”:

My first Twilio... TRIAL ~

Dashboard My first Twilio project Dashboard

Project Infa

Upgrade $15,50 Get a Trial Number

e Se configurara el numero de prueba:

Congratulations!

Your new Phone Number is Sl EREGGTGGE

For help building your Twilio application, check out the resources on the getting started page.
Once you've built your application, you can configure this phone number to send and receive calls and messages.




e Ahora nos aparecera en el Dashboard:

My first Twilio... TRIAL

Y Dashboard My first Twilio project Dashboard

Project Info

$15.50 _

3. Ya con los datos necesarios, en Rocketbot, iremos al menu “Mods” y
abriremos el médulo de Twilio “Enviar SMS”.

@) Twilio v
&3 Enviar SMS ©
(O Enviar Whatsapp ©

**Para poder enviar SMS a un numero, primero se debe agregar en “Numeros
verificados” en la pagina de Twilio.

@ twilio
My first Twilio... TRIAL ~ Phone Numbers /

AN
Ll

Phone Numbers \/eriﬂed Ca“er IDs

+ Manage Numbers o
=

Buy a Numper
U ER FRIEND
Verified Caller IDs
_ +56 SR G9BERRTSI.
Port & Host
o[ +56 o D - S

A Al agregarlo, el numero recibira un llamado y debe ingresar el codigo

que aparecera en la pagina, hecho esto ya podra recibir SMS.



Debemos agregar los siguientes datos:

e Mensaje: mensaje que queremos enviar.

e Teléfono origen: Teléfono de prueba que configuramos en el punto anterior.
e Teléfono destino: Teléfono al cual le llegara el mensaje.

e SID: Account SID que encontraremos en el Dashboard de Twilio.

e Token: Token que encontraremos en el Dashboard de Twilio.

e Resultado: variable donde retornaremos el resultado, el nombre de la
variable va sin llaves “{}".

G Enviarsms () Twilio LT

© Envia un mensaje SM5 a un teléfono, recuerde configurar las zanas en el dashboard de Twilio

Mensaje: Teléfono origen: Teléfono detino:
Esto es una prueba Bt B +seodi
Mensaje no mas de 120 caracteres Necesita codigo de drea Necesita cddigo de drea

SID: Token:
{id} {token}
Busgue su SID en Twilio Dashbeoard Busque su key en Twilio Dashboard
Resutlado
res
Variable donde se almacena el
resultado sin {3

e

5. Al ejecutar el comando, enviara el sms y llegara al teléfono de destino:

wlentel F 10:44 @ 4 @ 93 % (-

<

=5

Sent from your Twilio trial account -
Esto es una prueba




WHATSAPP TWILIO

1. Para enlazar el numero a cual le enviaremos Whatsapp, ir a

https://www.twilio.com/console/sms/whatsapp/sandbox y activar Sandbox, click en
“Confirmar”

Activate Your Sandbox

With the Twilio Sandbox for WhatsApp, you can access a shared WhatsApp phone
number, pre-approved for Twilio developers. Try out the APl using your Sandbox,

and send and receive WhatsApp messages.

To setup your Sandbox, you must agree to WhatsApp's Terms of Service A

| agree. Show me my Sandbox.

2. Nos mostrara un numero al cual debemos enviarle un whatsapp y la frase que
debemos enviar.

wil entel & 1:01 @ 7 0 91%mm
4 @ Test Twilio O

Hoy

8 Los mensajes y llamadas en este chat ahora
estan protegidos con cifrado de extremo a
extremo. Es posible que Test Twilio utilice los
servicios de otra empresa para almacenar, leer
y responder a tus mensajes y llamadas. Pulsa
para mas info.

Este chat es con una cuenta de empresa. Pulsa
para mas info.

Join possibly-finally

Twilio Sandbox: You are all set! The
sandbox can now send/receive messages
from whatsapp:+14155238886. Reply
stop to leave the sandbox any time.




3. realizado eso, la pagina recibira nuestro mensaje:

Learn: Twilio Sandbox for WhatsApp

1. Set Up Your Testing Sandbox

th WhatsApp in production, you have to wait for WhatsApp to forma

mean you ha start building. Twilio Sandbex for Wh 1 fets you test your app in a developer environment.

Qo

Congrats. Your | ts FMIE NUT now linked to your Sandl

Maxt, let's send a One-Way WhatsApp Message from your Sandbox

4. Ya con los datos necesarios, en Rocketbot, iremos al menu “Mods” y abriremos el
modulo de Twilio “Enviar Whatsapp”.

&) Twilio v
(Em3) Enviar SMS ©
(O Enviar Whatsapp @

Debemos agregar los siguientes datos:
e Mensaje: mensaje que queremos enviar.

e Teléfono origen: Teléfono desde que se enviara el whatsapp (Teléfono al
que le enviamos el whatsapp para enlazarlo (punto anterior)).

e Teléfono destino: Teléfono al cudl le llegara el mensaje

**Para que le pueda llegar Whatsapp al Teléfono de destino debe estar
enlazado, realizado en el punto 1.

e SID: Account SID que encontraremos en el Dashboard de Twilio.
e Token: Token que encontraremos en el Dashboard de Twilio.

e Resultado: variable donde retornaremos el resultado, el nombre de la
variable va sin llaves “{}".




8. Al ejecutar el comando, enviara el sms y llegara al teléfono de destino:

ull entel = 11:25 @ 4 @ 90 % .
<1 @ Test Twilio O
Hoy

& Los mensajes y llamadas en este chat ahora
estan protegidos con cifrado de extremo a
extremo. Es posible que Test Twilio utilice los
servicios de otra empresa para almacenar, leer
y responder a tus mensajes y llamadas. Pulsa
para mas info.

Este chat es con una cuenta de empresa. Pulsa
para mas info.

Join possibly-finally

Twilio Sandbox: ¥4 You are all set! The
sandbox can now send/receive messages
from whatsapp:+14155238886. Reply
stop to leave the sandbox any time.

2 MENSAJES NO LEIDOS

Hola!




